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1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB"
genannt) der LELE Production GbR (nachfolgend "Anbieter" genannt),
gelten fur alle Vertrage, die ein Unternehmer (nachfolgend "Kunde"
genannt) mit dem Anbieter bezlglich der vom Anbieter auf seiner
Website angezeigten Leistungen abschliel3t.

1.2 Diese AGB gelten auch ausschlieBlich, wenn der Anbieter in
Kenntnis entgegenstehender oder von diesen Bedingungen
abweichender Bedingungen des Kunden die Leistung fur diesen ohne
besonderen Vorbehalt ausfuhrt.

1.3 Unternehmer im Sinne dieser AGB sind eine naturliche oder
juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austbung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

1.4 Unternehmer im Sinne dieser AGB sind auch Behorden oder
anderweitig Einrichtungen des offentlichen Rechts, wenn diese bei
Vertragsschluss ausschliel3lich privatrechtlich handeln.

1.5 Die vorliegenden AGB gelten fir alle zwischen den Parteien
geschlossenen Vertrage (Auftrage/Bestellungen), selbst wenn in diesen
nicht ausdrucklich auf die AGB Bezug genommen wird. Abweichende
allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
der Anbieter ihnen nicht ausdrucklich widerspricht. Individuelle
Sonderbestimmungen gehen diesen AGB vor, dies gilt jedoch nicht fur
vorformulierte Vertragsbedingungen des Kunden.

2. Leistungen des Anbieters

2.1 Der Anbieter erbringt Leistungen zur Zuganglichmachung von
Inhalten Uber das Internet. Hierzu stellt er dem Kunden
Systemressourcen auf einem virtuellen Server zur Verfugung und richtet
diesen Zugang im Auftrag des Kunden ein. Der Kunde kann auf diesem
Server Inhalte bis zu einem gewissen Umfang ablegen. Dieser Umfang
ergibt sich aus der jeweiligen Vereinbarung mit dem Kunden.
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2.2 Auf dem Server werden die Inhalte unter einer dem Kunden
zugeteilten Internet-Domain zum Abruf Uber das Internet bereitgehalten.
Die Leistungen des Anbieters bei der Ubermittiung von Daten
beschranken sich alleinig auf die Einrichtung des im Auftrag
beschriebenen Vorhabens.

2.3 Der Online-Dienst des Anbieters wird unter dem Vorbehalt der
Verfugbarkeit angeboten. Eine Verfugbarkeit zu 100 % ist technisch nicht
realisierbar und kann deshalb dem Kunden vom Anbieter nicht
gewabhrleistet werden. Der Anbieter bemuht sich jedoch, den Dienst
moglichst konstant verfugbar zu halten. Insbesondere Wartungs-,
Sicherheits- oder Kapazitatsbelange sowie Ereignisse, die nicht im
Einflussbereich des Anbieters stehen (Stérungen von offentlichen
Kommunikationsnetzen, Stromausfalle etc.), kdbnnen zu Stérungen
fuhren oder den vorubergehenden Ausfall des Dienstes verursachen.

2.4 Der Anbieter erbringt die genannten Leistungen mit einer
Gesamtverflugbarkeit von 99,5 % im Jahresmittel abzuglich der
Wartungszeiten. Der Anbieter wird die Wartungsarbeiten, soweit dies
moglich ist, in nutzungsarmen Zeiten durchfuhren. Die garantierte
Mindestverfugbarkeit Iasst sich durch optional hinzubuchbare "Service-
Level" erhohen. Die zusatzlichen Bedingungen des "Service-Level"
werden in einer gesonderten Produktbeschreibung aufgefuhrt. Diese
gelten zusatzlich zu den in den AGB genannten Bedingungen. Der
Anbieter erstattet dem Kunden entstandene Schaden, wenn der
"Service-Level" nicht eingehalten wird. Die Erstattung erfolgt in Form
einer Gutschrift auf das Kundenkonto. Die Erstattung kann nur dann
erfolgen, wenn der Kunde diese innerhalb von einem Monat nach Ende
des Kalendermonats, fur den er die Gutschrift beantragt hat, bei dem
Anbieter in schriftlicher Form per Brief oder Fax gemeldet hat. Solch eine
Gutschrift kann grundsatzlich erst nach Ablauf des betroffenen Monats
beantragt werden, in der die Nichteinhaltung entstanden ist. Fur den
rechtzeitigen Eingang ist das Datum des Poststempels beziehungsweise
des Faxeingangs ausschlaggebend. Sofern nicht abweichend vereinbart,
betragt die maximale Hohe der Gutschrift 100% der Monatsmiete des
vom Kunden gebuchten Produktes, flr welches das "Service-Level" nicht
eingehalten wurde.
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2.5 Die Inhalte des flr den Kunden bestimmten Speicherplatzes werden
vom Anbieter regelmafig gesichert. Einzelheiten zu Haufigkeit und
Verfahren der Sicherung ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung
des Anbieters. Der Kunde hat keinen Anspruch auf Herausgabe eines
der Sicherungsmedien, sondern ausschliellich auf Ruckubertragung der
gesicherten Inhalte auf den Server.

2.6 Der Anbieter ist berechtigt, die zur Erbringung der Leistungen
eingesetzte Hard- und Software an den fortschreitenden Stand der
Technik anzupassen. Sollten sich aufgrund einer solchen Anpassung
zusatzliche Anforderungen an die vom Kunden auf dem Server
abgelegten Inhalte ergeben, um das Erbringen der Leistungen des
Anbieters zu gewahrleisten, so wird der Anbieter dem Kunden diese
zusatzlichen Anforderungen rechtzeitig mitteilen. Der Kunde hat dem
Anbieter in diesem Fall bis spatestens vier Wochen vor dem
Umstellungszeitpunkt mitzuteilen, ob er seine Inhalte rechtzeitig - das
heil3t bis spatestens drei Werktage vor dem Umstellungszeitpunkt - zur
Umstellung an die zusatzlichen Anforderungen anpassen will. Verweigert
der Kunde die Anpassung seiner Inhalte oder erklart er sich hierzu nicht
innerhalb der genannten Frist gegenuber dem Anbieter, kann der
Anbieter das Vertragsverhaltnis mit Wirkung zum Umstellungszeitpunkt
kundigen.

2.7 Der Anbieter ist berechtigt, die von ihm geschuldeten
Dienstleistungen ganz oder zum Teil durch Dritte erbringen zu lassen.

2.8 Der Anbieter ibernimmt des Weiteren die Beschaffung der Internet-
Domain(s), unter der die Inhalte des Kunden abrufbar gemacht werden
soll(en). Hierzu hat der Kunde die von ihm gewunschte(n) Internet-
Domain(s) zu benennen. Der Anbieter Ubernimmt kein Gewahr fur die
Verfugbarkeit der gewunschten Domain(s) oder die Nichtverletzung
fremder Rechte (z.B. Namens-, Marken- oder Titelrechte) durch die
Registrierung der gewunschten Domain(s) auf den Kunden. Falls die
gewunschte(n) Domain(s) nicht mehr verfugbar sein sollte(n), teilt der
Anbieter dies dem Kunden unverzuglich mit und unterbreitet ihm bis zu
drei Alternativvorschlage, die der ursprunglich gewlnschten Domain
maoglichst ahnlich sind. Der Kunde hat sich dann innerhalb einer vom
Anbieter gesetzten, angemessenen Frist fur einen der
Alternativvorschlage zu entscheiden.
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Lasst der Kunde die vom Anbieter gesetzte angemessene Frist fruchtlos
verstreichen, so ist der Anbieter berechtigt, fur den Kunden eine Domain
auszuwabhlen. Die Einholung von Rechten an von der zustandigen
Vergabestelle bereits fur Dritte registrierten Domains obliegt dem
Anbieter nicht. Die Einbindung einer externen Domain, die durch einen
weiteren Anbieter verwaltet wird, ist nicht zulassig.

2.9 Der Anbieter bietet 2 Verschiedene Moglichkeiten des Domain
Erwerbs fur den Kunden an:

Fall1 - Kunde als Rechteinhaber (Domain wird vom Anbieter nur
Verwaltet)

Fall2 - Anbieter als Rechteinhaber (Domain wird zur Nutzung an den
Kunden Vermietet)

2.9.1 Fall 1: Der Anbieter hat die Domain auf den Namen und fur
Rechnung des Kunden zu registrieren. Insbesondere bei der Auswahl
des Domainnamens und der Registrierungsstelle sowie bei den
Verhandlungen uber die Konditionen hat der Anbieter die
Vermogensinteressen des Kunden selbststandig wahrzunehmen und
seine Sachkunde im Dienste des Kunden einzusetzen. Uber den Stand
und Verlauf seiner Unternehmungen in dieser Angelegenheit hat er dem
Kunden auf Verlangen jederzeit Auskunft zu geben und Rechenschaft
abzulegen. Samtliche an der Domain erworbenen Rechte und
Namensrechte liegen beim Kunden.

2.9.2 Fall 2: Der Anbieter hat die Domain auf einen vom Anbieter zu
bestimmenden Namen und fur Rechnung des Anbieters zu registrieren.
Uber den Stand und Verlauf seiner Unternehmungen in dieser
Angelegenheit hat er dem Kunden keine Rechenschaft abzulegen.
Samtliche an der Domain erworbenen Rechte und Namensrechte liegen
beim Anbieter. Der Anbieter sichert fur die Dauer der Mietzeit eine
geldwerten Vorteil in Form eines Rabattes von 5% auf Wartung und
Service kosten zu.

2.9.3 Ist die Domain bereits vor Anfrage des Kunden im Besitz des
Anbieters, so kann es keinen Anspruch des Kunden an die Domain(s)
geben. Der Anbieter ist nicht verpflichtet Verhandlungen Uber die
Nutzung oder den Verkauf einer Domain zu fuhren. Es gelten die AGBs
des jeweils zustandigen Registrars.
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3. Leistungsanderungen

3.1 Der Anbieter behalt sich das Recht vor, die angebotenen Leistungen
zu andern oder abweichende Leistungen anzubieten, es sei denn, dies
ist fur den Kunden nicht zumutbar.

3.2 Der Anbieter behalt sich dartuber hinaus vor, die angebotenen
Leistungen zu andern oder abweichende Leistungen anzubieten,

- soweit er hierzu aufgrund einer Anderung der Rechtslage verpflichtet
ist;

- soweit er damit einem gegen sich gerichteten Gerichtsurteil oder einer
Behordenentscheidung nachkommt;

- soweit die jeweilige Anderung notwendig ist, um bestehende
Sicherheitslucken zu schliefl3en;

- wenn die Anderung lediglich vorteilhaft fiir den Kunden ist;

- wenn die Anderung rein technischer oder prozessualer Natur ohne
wesentliche Auswirkungen fir den Kunden ist.

3.3 Anderungen mit lediglich unwesentlichem Einfluss auf die Leistungen
des Anbieters stellen keine Leistungsanderungen im Sinne dieser Ziffer
dar. Dies gilt insbesondere fiir Anderungen rein optischer Natur und die
bloRe Anderung der Anordnung von Funktionen.

4. Vertragsschluss

4.1 Die auf der Website des Anbieters beschriebenen Leistungen stellen
keine verbindlichen Angebote seitens des Anbieters dar, sondern dienen
zur Beschreibung und Information unserer Leistungen durch den
Kunden.

4.2 Der Kunde kann unser Angebot Uber das auf der Website des
Anbieters bereitgestellte Online-Portal akzeptieren. Dabei gibt der Kunde
nach Eingabe der Empfanger PLZ durch Klicken des "Angebot
annehmen" - Buttons ein rechtlich verbindliche Vertragsbestatigung
(Willenserklarung) in Bezug auf die im Angebot genannten Leistungen
ab. Ferner kann der Kunde das Angebot auch per E-Mail gegenuber
dem Anbieter bestatigen oder ablehnen.
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4.3 Der Kunde kann das Angebot des Anbieters innerhalb von sieben
Tagen annehmen sofern nicht anders angegeben,

- indem er dem Anbieter eine schriftliche Bestatigung oder eine

- Bestatigung in Textform (Fax oder E-Mail) Ubermittelt, wobei insoweit
der Zugang der Bestatigung beim Anbieter mafigeblich ist, oder

- indem er den Anbieter nach Abgabe Rechnung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in
dem Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen
zuerst eintritt. Nimmt der Kunde das Angebot des Anbieters innerhalb
der eingeraumten Frist nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots
mit der Folge, dass der Anbieter nicht mehr an seine Willenserklarung
gebunden ist.

4.4 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der
Absendung des Angebots durch den Anbieter zu laufen und endet mit
dem Ablauf der Angebotsfrist, welcher auf die Absendung des Angebots
folgt.

4.5 Bei der Bestatigung eines Angebots Uber das Online-Portal des
Anbieters wird der Vertragstext nach dem Vertragsschluss vom Anbieter
gespeichert und dem Kunden nach Absendung von dessen Bestellung in
Textform (z. B. E-Mail, Fax oder Brief) Ubermittelt. Dartber hinaus erfolgt
keine Zuganglichmachung des Vertragstextes durch den Anbieter.
Sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Nutzerkonto fur
die Website des Anbieters eingerichtet hat, werden die Bestelldaten auf
der Website des Anbieters archiviert und konnen vom Kunden uber
dessen passwortgeschutztes Nutzerkonto unter Angabe der
entsprechenden Login-Daten kostenlos eingesehen werden.

4.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestatigung Uber das Online-Portal
des Anbieters kann der Kunde seine Eingaben laufend Uber die
gangigen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren.

4.7 Fur den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache
zur Verfugung.
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4.8 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per
E-Mail und automatisierter Rechnungsabwicklung statt. Der Kunde hat
sicherzustellen, dass die von ihm zur Rechnungsabwicklung angegebene
E-Mail-Adresse korrekt und funktionsfahig ist, so dass unter dieser
Adresse die vom Anbieter versandten E-Mails empfangen werden
konnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von Spam-Filtern
sicherzustellen, dass alle vom Anbieter oder von diesem mit der
Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt
werden konnen.

4.9 Sofern nicht anders gekennzeichnet, sind Angebote und telefonische
Auskunfte des Anbieters unverbindlich.

4.10 Sofern der Kunde nicht ausdrucklich und im Einzelfall eine
schriftliche Benachrichtigung verlangt, ist er damit einverstanden, dass
ihm Informationen zu laufenden Vertragen per Email Gbermittelt werden.
Dies gilt auch fur vertrauliche Informationen, insbesondere die
Zugangsdaten fur vom Kunden in Auftrag gegebenen Leistungen.

5 Pflichten des Kunden

5.1 Die vom Kunden auf dem fur ihn bestimmten Speicherplatz
abgelegten Inhalte kdnnen urheber- und datenschutzrechtlich geschutzt
sein. Der Kunde raumt dem Anbieter das Recht ein, die von ihm auf dem
Server abgelegten Inhalte bei Abfragen Uber das Internet zuganglich
machen zu durfen, insbesondere sie hierzu zu vervielfaltigen und zu
ubermitteln sowie sie zum Zwecke der Datensicherung vervielfaltigen zu
konnen. Der Kunde pruft in seiner eigenen Verantwortung, ob die
Nutzung personenbezogener Daten durch ihn datenschutzrechtlichen
Anforderungen genugt.

5.2 Der Kunde verpflichtet sich, auf dem zur Verfugung gestellten
Speicherplatz keine Inhalte abzulegen, die gegen geltendes Recht
verstolRen oder Dritte in ihren Rechten verletzen. Der Kunde tragt ferner
daflr Sorge, dass von ihm installierte Programme, Skripte 0.a. den
Betrieb des Servers oder des Kommunikationsnetzes des Anbieters oder
die Sicherheit und Integritat anderer auf den Servern des Anbieters
abgelegten Daten nicht gefahrden.
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5.3 Der Kunde stellt den Anbieter von samtlichen Ansprichen frei, die
Dritte dem Anbieter gegenuber wegen Verletzung ihrer Rechte aufgrund
vom Kunden auf dem Server abgelegter Inhalte geltend machen. Der
Kunde Ubernimmt hierbei die Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung
einschlie3lich aller Gerichts- und Anwaltskosten in angemessener Hohe.
Dies gilt nicht, wenn die Rechtsverletzung vom Kunden nicht zu vertreten
ist. Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter im Falle einer
Inanspruchnahme durch Dritte unverzuglich, wahrheitsgemal’ und
vollstandig alle Informationen zur Verfugung zu stellen, die fur die
Prufung der Anspriche und eine Verteidigung erforderlich sind.

5.4 Im Falle eines unmittelbar drohenden oder eingetretenen Verstolies
gegen die vorstehenden Verpflichtungen sowie bei der Geltendmachung
nicht offensichtlich unbegrindeter Anspruche Dritter gegen den Anbieter
aufgrund der auf dem Server abgelegten Inhalte ist der Anbieter
berechtigt, unter Beruicksichtigung auch der berechtigten Interessen des
Kunden die Anbindung dieser Inhalte an das Internet ganz oder teilweise
mit sofortiger Wirkung vorubergehend einzustellen. Der Anbieter wird den
Kunden uber diese Malinahme unverzuglich informieren.

5.5 Gefahrden oder beeintrachtigen vom Kunden installierte Programme,
Skripte 0.a. den Betrieb des Servers oder des Kommunikationsnetzes
des Anbieters oder die Sicherheit und Integritat anderer auf den Servern
des Anbieters abgelegter Daten, so steht es dem Anbieter frei diese
Programme, Skripte etc. deaktivieren oder deinstallieren. Falls die
Beseitigung der Gefahrdung oder Beeintrachtigung dies erfordert, ist der
Anbieter auch berechtigt, die Anbindung der auf dem Server abgelegten
Inhalte an das Internet zu unterbrechen. Der Anbieter wird den Kunden
uber diese Mallnahme unverzuglich informieren.

5.6 Fur den Zugriff auf den fur den Kunden bestimmten Speicherplatz
erhalt dieser eine Benutzerkennung und ein veranderbares Passwort. Der
Kunde ist verpflichtet, das Passwort in regelmafigen Abstanden zu
andern. Der Kunde darf das Passwort nur an solche Personen
weitergeben, die von ihm berechtigt wurden, auf den Speicherplatz
zuzugreifen. Der Kunde ist verantwortlich fur jeglichen Missbrauch seiner
Zugangsdaten durch Dritte, wenn er diesen verschuldet hat.
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5.7 Die Anmeldung einer Domain beim zustandigen NIC (Network
Information Center), ihre Ummeldung oder Abmeldung erfordert die
schriftliche Zustimmung des jeweiligen Domaininhabers. Der Kunde wird
bei samtlichen von ihm erteilten Auftragen, die eine Anderung des Status
einer Domain erforderlich machen, seine Zustimmung unverzuglich in der
jeweils erforderlichen Form erteilen.

5.8 Der Kunde verpflichtet sich auRerdem, bei der Nutzung der von dem
Anbieter zur Verfugung gestellten Dienste die maligeblichen gesetzlichen
Vorschriften einzuhalten und Mal3hahmen zu unterlassen, die zu einer
Storung des Betriebs der Server von dem Anbieter flUhren konnten.
Untersagt sind insbesondere folgende Handlungen:

. massenhafter Versand von E-Mails

. Hinterlegen und Zuganglichmachen von Daten und Material mit
pornographischem, kommerziellem erotischem Charakter und von
urheberrechtlich geschutztem Material, zu deren Verbreitung der Nutzer
nicht berechtigt ist (z.B. sog. "Warez"-Seiten, illegale MP3-Downloads)

. Betrieb von sog. "Mining-Diensten" fur Kryptowahrungen wie z.B.
"Bitcoin", "Ethereum" oder "OneCoin"
. Hinterlegen und Zuganglichmachen von Daten und Material mit

links- oder rechtsradikalem Inhalt oder beleidigendem Charakter, Aufruf
zu Terrorismus und Gewalttaten

. Betreiben von Serverdiensten, die eine besonders starke
Rechnerlast verursachen, dies gilt nicht wenn Vertragliches zugesichert
wurde.

5.9 Dem Kunden ist bewusst, dass eine Prufung der von ihm hinterlegten
Inhalte nicht durch den Anbieter erfolgt, sondern er selbst fur die
Rechtmaligkeit dieser Inhalte verantwortlich ist.

5.10 Der Anbieter ist berechtigt, die fur den Kunden zur Verfugung
gestellten Dienste vorubergehend zu sperren, wenn der Kunde gegen die
vorgenannten Verhaltenspflichten versto3t oder ein entsprechender,
konkreter Verdacht besteht. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn
Dritte unter Angabe von Grunden die Unterlassung der vom Kunden
vorgenommenen Handlungen verlangen und diese Grunde nicht
offensichtlich unzutreffend sind, oder bei Ermittlungen durch staatliche
Behorden.
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Soweit moglich, wird der Anbieter dem Kunden vor einer Sperrung
anhoren; sofern dies im Einzelfall wegen besonderer Eilbedurftigkeit
nicht moglich ist, wird der Anbieter den Kunden nachtraglich informieren
und ihm Gelegenheit zur Stellungnahme geben. Die Sperrung ist
aufzuheben, sobald der Verdacht entkraftet ist oder der Anbieter
aufgrund festgestellter VerstolRe den Vertrag aul’erordentlich kiindigen
kann.

5.11 Trotz aller Sorgfalt sind Fehlfunktionen an technischen
Einrichtungen weiterhin nicht ausgeschlossen. Sollte der Kunde eine
solche Fehlfunktion an den von ihm genutzten Einrichtungen vom
Anbieter feststellen, ist der Kunde verpflichtet auf die Fehlfunktion
hinzuweisen.

6. Vergutung und Zahlungsbedingungen

6.1 Sofern sich aus dem Angebot des Anbieters nichts anderes ergibt,
handelt es sich bei den angegebenen Preisen um Nettopreise, die
zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer gelten.

6.2 Soweit nicht ein anderer Abrechnungsmodus vereinbart ist, sind
nutzungsunabhangige Entgelte im Voraus fur die in der
Leistungsbeschreibung genannte Abrechnungsperiode zu zahlen.
Nutzungsabhangige Entgelte werden nach dem Ende des
Abrechnungszeitraums abgerechnet.

6.2.1 Der Anbieter bietet dem Kunden die Moglichkeit an, anfallende
Betrage per Lastschrift zu bezahlen. Der Kunde kann hierzu bei
Auftragserteilung und auch wahrend der Laufzeit eines Vertrages eine
entsprechende Einzugsermachtigung erteilen. Diese
Einzugsermachtigung gilt auch fur neue, vom Kunden mitgeteilte
Bankverbindungen und ist jederzeit widerruflich. Fir vom Kunden
verursachte unberechtigte Rucklastschriften berechnet der Anbieter eine
Bearbeitungsgebuhr von 9,50 Euro sowie die eventuell anfallenden
Umlagen der Bank. Dem Kunden bleibt nachgelassen nachzuweisen,
dass der Anbieter gar kein oder ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist.

6.3 Rechnungen sind grundsatzlich innerhalb von 14 Tagen zu bezahlen.
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6.3.1 Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Anbieter seine
Leistungen nach vorheriger Ankundigung einschranken oder sperren;
dies gilt auch fur Domains, die fur den Kunden registriert wurden. Fur
eine solche Sperrung hat der Kunde eine Bearbeitungsgebuhr von 59,99
Euro zu entrichten, soweit er nicht nachweist, dass im Einzelfall gar kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

6.4 Die Erbringung der Leistungen durch den Anbieter ist daran
gebunden, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen rechtzeitig
nachkommt. Kommt der Kunde fur zwei aufeinanderfolgende Monate mit
der Entrichtung eines nicht unerheblichen Teils der geschuldeten
Vergutung in Verzug, so kann der Anbieter das Vertragsverhaltnis aus
wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist kiindigen.

6.5 Der Kunde kann gegen Forderungen von dem Anbieter nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenansprichen
aufrechnen.

6.6 Wie bei jeder auf Dauer erbrachten Dienstleistung kdnnen sich auch
bei den vom Anbieter bereitgestellten Leistungen die Kosten durch
Anderungen der rechtlichen und wirtschaftlichen Situation andern (etwa
durch Erhohung der Energie- und Telekommunikationskosten). Der
Anbieter behalt sich daher das Recht vor, die Preise zu Beginn eines
neuen Abrechnungszeitraums mit einer Anderungsfrist von sechs
Wochen zu andern. Der Kunde ist zur aul3erordentlichen Kindigung zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanderung berechtigt. Macht der
Kunde hiervon nicht innerhalb von vier Wochen nach Zugang der
Mitteilung Gebrauch, gilt die Anderung als genehmigt; hierauf wird der
Anbieter den Kunden ausdrucklich hinweisen.

6.7 Bei Projekten, die sich Uber einen langeren Zeitraum erstrecken, ist
der Anbieter berechtigt, Abschlagszahlungen fur erbrachte Teilleistungen
zu verlangen. Abschlagszahlungen kdnnen auch fur solche
Teilleistungen verlangt werden, die als Vorleistungen noch nicht in einer
fur den Kunden nutzbaren Form vorliegen. Verlangt der Kunde wahrend
der Auftragsdurchfihrung eine im Vertrag nicht vorgesehene Leistung
oder werden durch Anderung des Projektziels oder durch andere
Anordnungen des Kunden die Grundlagen des Honorars fur die im
Vertrag vorgesehene Leistung geandert,
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...hat der Anbieter einen Anspruch auf zusatzliche Vergutung nach
MaRgabe ihrer Auftragskalkulation. Bis zum Zahlungseingang der
Abschlagszahlungen ist der Anbieter berechtigt, die Projektbearbeitung
zu unterbrechen.

6.8 Der Anbieter hat Anspruch auf Ersatz von Reisekosten, die im
Zusammenhang mit der Auftragsdurchfiihrung entstehen.

7. Vertragsdauer und Vertragsbeendigung

7.1 Wenn nicht abweichend vereinbart, werden Vertrage auf
unbestimmte Zeit geschlossen. Solche Vertrage sind von beiden
Parteien mit einer Frist von einem Monat zum Monatsende kundbar,
frihestens jedoch zum Ablauf einer vertraglich vereinbarten
Mindestlaufzeit.

7.2 Das Recht zur aul3erordentlichen Kiundigung aus wichtigem Grund
bleibt unberuhrt. Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn dem kundigenden
Teil unter Berucksichtigung aller Umstande des Einzelfalls und unter
Abwagung der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des
Vertragsverhaltnisses bis zur vereinbarten Beendigung oder bis zum
Ablauf einer Kundigungsfrist nicht zuzumuten ist.

7.3 Eine Kindigung kann in Textform erfolgen (§ 126 b BGB), also auch
beispielsweise per E-Mail. Die Textform verlangt die Nennung der
Person des Erklarenden. Es muss fur den Anbieter aus der Kiindigung
mit hinreichender Deutlichkeit erkennbar sein wer die Erklarung abgibt.
Um Missverstandnisse zu vermeiden bitten wir darum durch begleitende
Angaben, wie beispielsweise die Kundennummer oder weitere zur
Identifizierung geeignete Informationen, ausreichend klar zu machen,
dass die Kundigung tatsachlich von der richtigen Person stammt. Am
sichersten ware es daher, wenn die Kuindigung schriftlich per Brief oder
Fax erfolgt, soweit diese Moglichkeit zur Verflugung steht. Es ware fur
die eindeutige Identifizierung des Kundigenden auch hilfreich, wenn die
vom Absender genutzte E-Mailadresse fur den Kunden Account
hinterlegt ist und/oder die E-Mail ein digitalisiertes / eingescanntes
Schreiben in PDF-Form enthalt, das den Willen einer Kundigung
ausdrucklich bekundetet und vom Kunden handschriftlich unterschrieben
ist.
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Bestehen berechtigte Zweifel an der Identitat des Kindigenden behalten
wir uns vor durch geeignete Ruckfragen die Identitat sicherzustellen
bevor wir die Kundigung rechtmafig anerkennen.

7.4 Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses stellt der Anbieter dem
Kunden die auf dem fur den Kunden bestimmten Speicherplatz
abgelegten Inhalte auf einem vom Anbieter zu bestimmenden
Datentrager zur Verfugung. Etwaige Zurickbehaltungsrechte des
Anbieters bleiben unberuhrt.

7.5 Soweit einer Partei nach diesen AGB ein ordentliches
Sonderkundigungsrecht zusteht, ist der Vertrag unabhangig von einer
vereinbarten vertraglichen Mindestlaufzeit mit einer Frist von einem
Monat zum Monatsende kundbar.

7.6 Bei einer Kundigung durch den Kunden hat dieser anzugeben, was
mit den fur ihn registrierten Domains geschehen soll. Erteilt der Kunde
insoweit auch auf Nachfrage vom Anbieter keine rechtzeitigen
Anweisungen, so ist der Anbieter berechtigt, die Domains zu I6schen
(Close) oder aus eigenem Interesse als nachfolgender Rechteinhaber
zu Ubernehmen. Hierbei verpflichtet sich der Anbieter als neuer
Rechteinhaber die DNS (Domain Name System) Eintrage (records)
unverziiglich bei Ubernahme zu &ndern, sodass keine Verbindung zu
vorherigen Rechteinhabern hergestellt werden kann. Erfolgt die
Klndigung durch den Anbieter, gilt das Vorstehende entsprechend mit
der Maldgabe, dass der Anbieter den Kunden mit der Kindigung zur
Erteilung von Anweisungen aufzufordern hat.

8. Haftung

8.1 Verstollt der Anbieter bei dem Erbringen von
Telekommunikationsdienstleistungen fir die Offentlichkeit fahrlassig
gegen das Telekommunikationsgesetz, gegen eine aufgrund dieses
Gesetzes erlassene Rechtsverordnung, eine aufgrund dieses Gesetzes
in einer Zuteilung auferlegte Verpflichtung oder eine Verfugung der
Bundesnetzagentur, so ist die Haftung gegenuber dem Kunden fur
Vermogensschaden gemal § 44a TKG beschrankt.
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8.2 Im Ubrigen haftet der Anbieter aus allen vertraglichen,
vertragsahnlichen und gesetzlichen, auch deliktischen Anspruchen auf
Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt dargelegt:

8.2.1 Der Anbieter haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt

- bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

- bei vorsatzlicher oder fahrlassiger Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit,

- aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbezuglich nichts
anderweitig geregelt ist,

- aufgrund zwingender Haftung wie etwa nach dem
Produkthaftungsgesetz.

8.3 Verletzt der Anbieter fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht, ist
die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt, sofern nicht gemal vorstehender Ziffer unbeschrankt gehaftet
wird. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem
Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks
auferlegt, deren Erfullung die ordnungsgemafe Durchfihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde
regelmafig vertrauen darf.

8.4 Im Ubrigen ist eine Haftung des Anbieters ausgeschlossen.

8.5 Fur Mangel des bereitgestellten Speicherplatzes, die bereits bei
Vertragsabschluss vorlagen, ist die verschuldensunabhangige Haftung
ausgeschlossen.

8.6 Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die
Haftung des Anbieters fur seine Erfullungsgehilfen und gesetzlichen
Vertreter.

8.7 Der Kunde haftet fur samtliche direkten und mittelbaren Schaden

(auch entgangenen Gewinn), die dem Anbieter aus einer Verletzung der
vertraglichen Pflichten aus Nr. 5 dieser AGB entstehen.
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8.8 Der Anbieter ist verpflichtet, alle Informationen, die er aufgrund des
Auftrags vom Kunden erhalt, streng vertraulich zu behandeln und seine
Mitarbeiter und zur Auftragsdurchfihrung herangezogene Diritte in
gleicher Weise zur Geheimhaltung zu verpflichten.

8.9 Beanstandungen jeglicher Art mussen innerhalb 7 Tagen nach Erhalt
der Ware beim Anbieter eingehen. Nach Ablauf dieser Frist gelten die
Lieferungen als verbindlich abgenommen, es sei denn, der Kunde
widerspricht ausdrucklich.

8.10 Die Gewahrleistungsrechte des Kaufers verjahren innerhalb von 12
Monaten. Ausgenommen sind Anspruche, die auf Ersatz eines Korper-/
Gesundheitsschadens wegen eines vom Anbieter zu vertretenden
Mangels gerichtet oder auf grobes Verschulden (Vorsatz/grobe
Fahrlassigkeit) des Anbieters und/ oder ihrer Erfullungsgehilfen gestutzt
sind. Ferner kdnnen sich Abweichungen in der Gewahrleistungsfrist
daraus ergeben, dass Softwarehersteller die Gewahrleistung verkirzen
oder verlangern.

8.11 Samtliche Ausschlusse/Modifikationen der Gewahrleistung gelten
nur im Rahmen des gesetzlich Zulassigen und nur, soweit die Anspruche
nicht auf Vorsatz und/ oder grobe Fahrlassigkeit gestutzt werden. Sollten
die genannten Ausschlisse/Modifikationen/einzelne dieser unwirksam
sein oder werden, beruhrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen
Gewabhrleistungsausschlusse/Modifikationen nicht.

9. Anderung der AGB

9.1 Der Anbieter behalt sich vor, diese AGB jederzeit ohne Angabe von
Grunden zu andern, es sei denn, dies ist fur den Kunden nicht zumutbar.
Der Anbieter wird den Kunden Uber Anderungen der AGB rechtzeitig in
Textform benachrichtigen. Widerspricht der Kunde der Geltung der
neuen AGB nicht innerhalb einer Frist von vier Wochen nach der
Benachrichtigung, gelten die geanderten AGB als vom Kunden
akzeptiert. Der Anbieter wird den Kunden in der Benachrichtigung auf
sein Widerspruchsrecht und die Bedeutung der Widerspruchsfrist
hinweisen. Widerspricht der Kunde den Anderungen innerhalb der
genannten Frist,
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...S0 besteht das Vertragsverhaltnis zu den ursprunglichen Bedingungen
fort. Bei Anderungen am Vertragsverhaltnis oder die Inanspruchnahme
weiterer Leistungen des Anbieters gelten die geanderten AGBs als
akzeptiert, die AGB in ihrer dann geanderten Fassung gelten dann ab
dem angekundigten Zeitpunkt auch fur bestehende Vertrage.

9.2 Der Anbieter behalt sich dartber hinaus vor, diese AGB zu andern,
- soweit er hierzu aufgrund der Anderung der Rechtslage verpflichtet ist;
- soweit er damit einem gegen sich gerichteten Gerichtsurteil oder einer
Behordenentscheidung nachkommt;

- soweit er zusatzliche, ganzlich neue Dienstleistungen, Dienste oder
Dienstelemente einfuhrt, die einer Leistungsbeschreibung in den AGB
bedurfen, es sei denn, das bisherige Nutzungsverhaltnis wird dadurch
nachteilig verandert;

- wenn die Anderung lediglich vorteilhaft fiir den Kunde ist; oder

- wenn die Anderung rein technisch oder prozessual bedingt ist, es sei
denn, sie hat wesentliche Auswirkungen fur den Kunden.

9.3 Das Kundigungsrecht des Kunden gemal’ Nr. 7 bleibt hiervon
unberuhrt.

10. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

10.1 Fur samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

10.2 Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermogen mit Sitz
im Hoheitsgebiet der Bundesrepublik Deutschland, ist ausschlieRlicher
Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der
Geschaftssitz des Anbieters. Hat der Kunde seinen Sitz auRerhalb des
Hoheitsgebiets der Bundesrepublik Deutschland, so ist der Geschaftssitz
des Anbieters ausschlieldlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag. Der Anbieter ist in den vorstehenden Fallen jedoch in
allen Fallen berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen.
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11. Sonderbestimmungen — Webhosting

Ist Gegenstand des zwischen dem Anbieter und dem Kunden
geschlossenen Vertrages die Bereitstellung von Speicherplatz mit
Anbindung an das Internet (Webhosting), gelten erganzend die
nachfolgenden Regelungen:

11.1 Der Anbieter Uberlasst dem Kunden einen in der
Leistungsbeschreibung mengenmallig festgelegten Speicherplatz auf
einem beliebigen Speichermedium mit Anbindung an das Internet zur
Nutzung durch den Kunden im Rahmen dieser AGB.

11.2 Die dem Kunden zugewiesenen IP-Adressen konnen sich aus
technischen Grunden zu jeglicher Zeit andern. Es besteht kein
Anspruch auf Zuteilung oder Beibehaltung einer bestimmten IP-
Adresse.

11.3 Soweit vertraglich geschuldet, stellt der Anbieter dem Kunden im
Rahmen des geltenden Rechts Maglichkeiten zur Auswertung der
Besucherzahlen und des Besucherverhaltens auf den Webseiten des
Kunden auf Anfrage bereit. Der Anbieter behalt sich vor, diese
Maoglichkeiten einzuschranken oder ganz einzustellen, soweit dies zur
ErfUllung gesetzlicher Vorgaben erforderlich ist. Der Anbieter wird den
Kunden hierauf rechtzeitig vorher hinweisen.

11.4 Jeder Zugriff auf die vom Kunden hinterlegten Daten Uber das
Internet ist mit der Ubertragung von Daten (traffic) verbunden.
Uberschreitet der Kunde ein ihm vertraglich eingeraumtes inklusiv-
traffic-Volumen, kann der Anbieter die Bandbreite drosseln oder den
Dienst sperren.
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12. Sonderbestimmungen — Software

Sofern der Anbieter dem Kunden im Rahmen der Vertragsbeziehung
Software zur Nutzung Uberlasst, gelten erganzend die nachfolgenden
Regelungen:

12.1 Der Kunde ist berechtigt, die von dem Anbieter entwickelte Software
im Rahmen der jeweiligen Lizenz- und Nutzungsbedingungen zu nutzen.
Der Anbieter raumt dem Kunden hierzu ein auf die Laufzeit des
zugrundeliegenden Vertrages beschranktes, einfaches Nutzungsrecht
ein.

12.2 Ubergebene Software und Handblicher bleiben bis zur
vollstandigen Bezahlung durch den Kunden im Eigentum des Anbieters.

12.3 Bei der Uberlassung von Fremd-Software (auch open-source-
Software) hat der Kunde die Lizenz- und Nutzungsbedingungen des
jeweiligen Herstellers zu beachten.

12.4 Die in der Auftragsbestatigung und/ oder sonst wie vom Anbieter
gemachten Angaben zu Drittanbietersoftware, dazu abgegebenen
Erklarungen und Beschreibungen, stellen keine Zusicherung bestimmter
Eigenschaften durch den Anbieter dar, sondern geben lediglich die
Herstellerinformation wieder.

12.5 Bei Rechtsmangeln leistet der Anbieter Gewahr durch
Nacherfullung. Sie verschafft dem Kunden nach ihrer Wahl eine rechtlich
einwandfreie Nutzungsmaoglichkeit an den gelieferten Softwareprodukten/
an vergleichbaren, gleichwertigen Softwareprodukten. Der Anbieter kann
die Durchfihrung dieser Art der Nacherfullung davon abhangig machen,
dass der Kunde vorher einen angemessenen Teil der vertraglich
vereinbarten Vergutung zahit.

12.6 Falls Dritte Rechte/Anspriche behaupten, die den Kunden an der
Nutzung der ihm vertraglich eingeraumten Nutzungsrechte hindern/diese
zu hindern geeignet sind, setzt er den Anbieter unverzuglich schriftlich
davon in Kenntnis. Er ermachtigt den Anbieter, damit im Zusammenhang
stehende Verfahren — aul3ergerichtlich und gerichtlich — gegen Dritte im
eigenen Namen zu fuhren.
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Wird der Kunde — aul3ergerichtlich oder gerichtlich — von Dritten in
Anspruch genommen, wird er keinerlei Handlungen rechtlicher oder
tatsachlicher Art vornehnmen ohne vorherige Abstimmung mit dem
Anbieter; insbesondere wird er keine Verzichtserklarungen und
Anerkenntnisse abgeben, keine Vergleiche eingehen etc., wobei diese
Aufzahlung nicht abschliel3end ist. Der Anbieter ist verpflichtet, die
gegen den Kunden geltend gemachten Anspriche auf eigene Kosten
abzuwehren und ihn von allen damit verbundenen Kosten und Schaden
freizustellen, es sei denn, diese beruhen auf Grunden, die der Kunden
zu vertreten hat.

12.7 Im Fall von Sachmangeln leistet der Anbieter lediglich in dem
Rahmen und Umfang Gewahr, in dem der Hersteller eine
Gewahrleistung gegenuber des Anbieters ubernommen hat. Zur
ErfUllung dieser Anspruche tritt der Anbieter bereits heute samtliche
Gewabhrleistungsanspriche gegen den Softwarehersteller an den
Kunden ab. Der Kunde nimmt diese Abtretung an. Sollte der Kunde
seine Gewahrleistungsanspruche gegen den Softwarehersteller aus
rechtlichen und/ oder tatsachlichen Grunden nicht durchsetzen konnen,
leistet der Anbieter Gewahr im Rahmen dieser Bestimmungen. Danach
kann der Anbieter die Form der Nacherfullung frei wahlen, d.h.
Nachlieferung oder Nachbesserung. Eine Nachbesserung ist
ausgeschlossen, wenn damit ein unverhaltnismaiig hoher Aufwand
einhergeht, was angenommen wird, wenn der Aufwand 25 % des
ursprunglichen Auftragswertes (netto) Ubersteigt.

12.8 Stellt sich heraus, dass kein Gewahrleistungsfall vorliegt/stellt sich
nach Inanspruchnahme auf Gewahrleistung heraus, dass kein
Gewabhrleistungsfall vorliegt, hat der Kunde dem Anbieter gegen
Nachweis, den Aufwand der Mangelfeststellung/ -beseitigung zu
ersetzen.
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13 Sonderbestimmungen — Servermanagement

Soweit Gegenstand des zwischen den Parteien geschlossenen
Vertrages die Vermietung eines (virtuellen oder physikalischen)
Servers inkl. Management durch den Anbieter ist, gelten erganzend die
nachfolgenden Regelungen:

13.1 Im Gegensatz zu Standard-Webhosting stellt der Anbieter dem
Kunden einen eigenen Server bereit, der entweder als tatsachliche
Hardware vorhanden ist (physikalischer Server) oder dessen
Funktionalitat durch Software emuliert wird (virtueller Server).

13.2 Der Anbieter verpflichtet sich, das Betriebssystem des Servers
maoglichst aktuell zu halten und verfugbare Updates und Patches,
soweit diese verfugbar sind, zu installieren. Dennoch kann es zu
Sicherheitslicken durch Konfigurations- oder Programmierungsfehler
kommen, fur die noch keine Patches verflugbar sind (sog. Exploits). Der
Anbieter haftet nicht fir Storungen und Schaden, die dadurch
entstehen, dass Dritte Sicherheitslicken ausnutzen, fur die noch keine
Abhilfe bekannt ist.

13.3 Soweit der Anbieter die Verwaltung und Administrierung des
uberlassenen Servers ibernommen hat, erhalt der Kunde keinen root-
Zugriff zum Server.
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14. Sonderbestimmungen — Gestaltung

Soweit Gegenstand des zwischen den Parteien geschlossenen
Vertrages die Gestaltung immaterieller sowie materieller Guter durch den
Anbieter ist, gelten erganzend die nachfolgenden Regelungen:

14.1 Erweiterungen von Vertragsbestandteilen und Anderungen des
Vertrags werden in Ziff. 14 Nr. 1 Abs. 1 und Abs. 2 behandelt.

14.1.1 Jeder von dem Anbieter erteilte Gestaltungsauftrag ist ein
Urheberwerkvertrag, der auf die Einraumung von Nutzungsrechten an
den Werkleistungen gerichtet ist. Der Anbieter schuldet nicht die
Uberprifung der wettbewerbsrechtlichen Zulassigkeit von
Produktbeschreibungen oder Werbeaussagen des Kunden. Der Anbieter
schuldet auch nicht die Prafung der markenrechtlichen Schutzfahigkeit
ihrer Arbeitsergebnisse oder die Prufung der Kollision mit Schutzrechten
Dritter.

14.1.2 Grundlage des in Ziff. 14. Nr. 1 Abs. 1 genannten
Vertragsverhaltnisses ist neben dem Projektvertrag und seinen Anlagen
das vom Kunden an den Anbieter auszuhandigende Lastenheft. Wird
dieses mundlich oder fernmundlich mitgeteilt, erstellt der Anbieter tber
den Inhalt des Lastenheftes ein Pflichtenheft, welches dem Kunden zu
einem von dem Anbieter genannten Zeitpunkt Ubergeben wird. Dieses
Pflichtenheft wird verbindlicher Vertragsbestandteil, wenn der Kunde
dem mitgeteilten Inhalt nicht innerhalb von funf Werktagen schriftlich
widerspricht.

14.2 Erweiterungen von Urheber- und Nutzungsrechte werden in Ziff. 14
Nr. 2 Abs. 1 bis 6 behandelt.

14.2.1 Die zur Erfullung des Vertrags erarbeiteten Werke — dies betrifft
insbesondere, aber nicht ausschlieldlich Texte, Grafiken, Konzepte,
Ideen, Layouts und Entwurfe — sind zugunsten des Anbieters
urheberrechtlich geschutzt. Fur den Fall, dass ein Werk die nach dem
Urheberrecht erforderliche Schopfungshdhe nicht erreicht, wird ein den
urheberrechtlichen Bestimmungen entsprechender Schutz der
Arbeitsergebnisse des Anbieters vereinbart.
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14.2.2 Der Kunde erwirbt die Nutzungsrechte in dem vertraglich
vereinbarten Umfang und unter der Bedingung, dass das vertraglich
vereinbarte Honorar vollstandig beglichen ist. Die Ubertragung der
Nutzungsrechte gilt fur das Gebiet der Bundesrepublik Deutschland.
Nutzungen, die Uber dieses Gebiet hinausgehen, bedurfen einer
ausdrucklichen vorherigen Vereinbarung.

14.2.3 Der Anbieter darf die von ihm entwickelten Werbemittel in
angemessener und branchenublicher Weise signieren und den erteilten
Auftrag fur Eigenwerbung publizieren.

14.2.4 Die Werke des Anbieters durfen vom Kunden oder von vom
Kunden beauftragten Dritten nicht geandert werden. Jede Nachahmung,
auch von Teilen des Werkes, ist unzulassig. Fur den Fall der
Zuwiderhandlung verpflichtet sich der Kunde, an den Anbieter eine
Vertragsstrafe in Hohe des 2,5-fachen des vereinbarten Honorars zu
zahlen, mindestens jedoch 1.000 Euro, sowie den entstandenen
Schaden auszugleichen.

14.2.5 Die Ubertragung eingerdumter Nutzungsrechte an Dritte oder
Mehrfachnutzungen, die Uber die vertragliche Vereinbarung
hinausgehen, bedurfen der Einwilligung des Anbieters und sind
zusatzlich zu verguten.

14.2.6 Uber den Umfang der Nutzung steht dem Anbieter ein
Auskunftsrecht zu.

14.3 Der Anbieter behalt sich das Eigentum an den in verkorperter Form
ubergebenen Werken und Entwurfen bis zur vollstandigen Zahlung der
vereinbarten Vergutung vor.

14.4 An Entwurfen und Werkzeichnungen werden nur Nutzungsrechte
eingeraumt, nicht jedoch Eigentumsrechte ubertragen. Sofern keine
anderweitige Vereinbarung getroffen wurde, sind die Originale in
angemessener Frist unbeschadigt auf Gefahr und Rechnung des
Kunden zurtuckzugeben.
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14.5 Der Anbieter ist nicht verpflichtet, Dateien, Quellcodes oder
Layouts, die als Datei erstellt wurden, an den Kunden herauszugeben.
Wunscht der Kunde die Herausgabe der Computerdateien oder
Quellcodes, so ist dies gesondert zu vereinbaren und zu entlohnen.

14.6 Der Anbieter hat Anspruch auf Ersatz der Auslagen flr technische
Malinahmen, die fur die Erfullung des Vertrags notwendig sind
(Anfertigung von Modellen, Fotoaufnahmen, Reproduktionen, Drucke,
etc.).

14.7 Fur den Fall, dass zur Durchfuhrung des Auftrags die
Nutzungsrechte an urheberrechtlich geschutzten Werke Dritter
erworben werden mussen, stellt der Kunde dies sicher und entrichtet
die hierfur anfallende Vergutung. Der Anbieter ist berechtigt, die
erforderlichen Nutzungsrechte selbst zu erwerben und die hierfur
erforderlichen Aufwendungen gegen Nachweis vom Kunden ersetzt zu
verlangen.

14.8 Der Kunde stellt dem Anbieter alle fur die Durchfuhrung des
Projekts bendtigten Daten und Unterlagen unentgeltlich zur Verfugung.
Alle Arbeitsunterlagen werden von dem Anbieter achtsam behandelt,
vor dem Zugriff Dritter geschutzt, nur zur Erarbeitung des Auftrags
genutzt und nach dessen Beendigung an den Kunden zurlckgegeben.

14.9 Die Prufung der rechtlichen Zulassigkeit gewlnschter
Werbemallnahmen und Werbeaussagen ist alleinige Verantwortung
des Kunden. Gleiches gilt fur die rechtliche Prufung, ob Vorgaben des
Kunden (Textbeitrage, Bilder, Bezeichnungen, Logos, etc.) in
gewerbliche Schutzrechte Dritter eingreifen.

14.10 Bei der Verletzung einer Kardinalpflicht ist die Haftung des
Anbieters, wenn der Schaden lediglich auf leichter Fahrlassigkeit beruht
und nicht Leib, Leben oder Gesundheit betrifft, auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
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14.11 Die vom Anbieter eingeschalteten freien Mitarbeiter oder
sonstige Dritte sind Erfullungsgehilfen. Der Kunde verpflichtet sich, die
im Rahmen der Auftragsdurchfuhrung des Anbieters eingesetzten
Erfullungsgehilfen fur die Dauer von 12 Monaten nach Abschluss des
Auftrags weder unmittelbar noch mittelbar direkt mit Projekten zu
beauftragen. Fur den Fall der Zuwiderhandlung verpflichtet sich der
Kunde, an den Anbieter eine Vertragsstrafe in Hohe des 2,5-fachen
des vereinbarten Honorars zu zahlen, mindestens jedoch 1.000 Euro.

14.12 Alle Arbeitsunterlagen einschlie3lich elektronisch gespeicherter
Daten, die zur Erfullung des Auftrags vom Anbieter angefertigt werden,
verbleiben bei ihm. Der Anbieter schuldet gegen Zahlung des
vereinbarten Honorars das vereinbarte Werk, nicht jedoch die
Ubergabe der zu diesem Ergebnis durchlaufenen Zwischenschritte
(Entwurfe, Skizzen oder sonstige Daten).
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15. Sonderbestimmungen — Fotografie

Soweit Gegenstand des zwischen den Parteien geschlossenen
Vertrages die Anfertigung von Lichtbildern durch den Anbieter ist, gelten
erganzend die nachfolgenden Regelungen:

15.1 Lichtbilder im Sinne dieser Sonderbestimmung sind alle von dem
Anbieter hergestellten Werke, unabhangig in welcher technischen Form
oder in welchem Medium sie erstellt wurden oder vorliegen (Papierbilder,
Still-Videos, elektronische Bilddateien in digitalisierter Form, Videos
usw.).

15.2 Der Anbieter bzw. der Fotograf treten an den Kunden unter der
aufschiebenden Bedingung der Leistung des vereinbarten Honorars das
uneingeschrankte Nutzungsrecht an den Lichtbildern ab. Die
Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger Zahlung des Honorars
uber.

15.3 Bei der Verwendung der Lichtbilder bleibt es dem Kunden
uberlassen, den Anbieter als Urheber des Lichtbildes zu benennen. Der
Anbieter verzichtet in diesem Zusammenhang auf
Schadensersatzanspruche wegen der Verletzung des Rechts auf
Namensnennung.

15.4 FUr die Herstellung der Lichtbilder wird ein Honorar als
Stundensatz, Tagessatz oder als vereinbarte Pauschale zuzuglich der
jeweils gultigen Umsatzsteuer berechnet. Nebenkosten wie Reisekosten,
Modelhonorare, Spesen, Requisiten, Labor- und Materialkosten etc. sind
vom Kunden zu tragen.

15.5 Der Kunde erkennt die Bildauffassung und Gestaltung des
Anbieters mit Erteilung des Auftrages explizit an. Winscht der Kunde
wahrend oder nach der Auftragsproduktion Anderungen, so hat er die
Mehrkosten zu tragen. Der Anbieter behalt den Vergutungsanspruch fur
bereits begonnene Arbeiten.

15.6 Die Ersatzpflicht bei einem Verlust von Lichtbildern, auch Daten,
beschrankt sich auf die zur Verfugungsstellung von neuem Filmmaterial.
Weitere Anspruche sind ausdrucklich ausgeschlossen.
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15.7 FUr den Fall technischer Defekte an Kameraequipment, Festplatten
und sonstigen Speichermedien und im Fall des Ausfalles von Kamera-
und/oder Lichttechnik, Defekten an der Fahrzeugtechnik beim Weg zum
Auftragsort haftet der Anbieter lediglich im Falle von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit. Die Haftung wird der Hohe nach auf das vereinbarte
Honorar begrenzt.

15.8 Die Zusendung und Rucksendung von Datentragern, Filmen,
Bildern und Vorlagen erfolgt auf die Gefahr des Kunden. Der Kunde
kann bestimmen, durch wen oder wie die Rucksendung zu erfolgen hat.

15.9 Der Kunde versichert, dass er an allen dem Anbieter Ubergebenen
Vorlagen das Vervielfaltigungs- und Verbreitungsrecht sowie bei
Personenbildnissen die Einwilligung der abgebildeten Personen zur
Veroffentlichung, Vervielfaltigung und Verbreitung besitzt.
Ersatzanspruche Dritter, die auf der Verletzung dieser Pflichten beruhen,
tragt der Kunde. Von etwaigen Anspruchen Dritter stellt der Kunde den
Anbieter frei.

15.10 Der Kunde verpflichtet sich, die Aufnahmeobjekte rechtzeitig zur
Verfugung zu stellen und unverzuglich nach der Aufnahme wieder
abzuholen. Holt der Kunde nach Aufforderung die Aufnahmeobjekte
nicht spatestens nach 3 Werktagen ab, ist der Anbieter berechtigt, ggf.
Lagerkosten zu berechnen oder bei Blockierung seiner Buro/
Studioraume die Gegenstande auf Kosten des Kunden auszulagern.
Transport- und Lagerkosten gehen zu Lasten des Kunden.

15.11 Liefertermine fur Lichtbilder sind nur dann verbindlich, wenn sie
ausdrucklich vom Anbieter bestatigt wurden. Der Anbieter haftet bei
FristUberschreitungen nur im Falle von Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit.

15.12 Die Digitalisierung, Speicherung, elektronische Veranderung und

Vervielfaltigung der Lichtbilder des Fotografen auf Datentragern aller Art
bedarf vor dem Ubergang der uneingeschrankten Nutzungsrechte nach

Ziffer 15 Nr. 2 der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Anbieters.
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15.13 Der Kunde versichert, dass er berechtigt ist, die elektronische
Bearbeitung eines Bildes durch den Anbieter in Auftrag zu geben. Der
Anbieter haftet nicht fur Anspriuche Dritter, die auf der Verletzung dieser
Pflicht begrundet sind.

16. Sonderbestimmungen — IT Installation

Soweit Gegenstand des zwischen den Parteien geschlossenen
Vertrages die Installation von IT Hardware durch den Anbieter ist, gelten
erganzend die nachfolgenden Regelungen:

16.1 Die Parteien sind sich daruber einig, dass eine Beschaffenheit der
Hardwareprodukte nicht vereinbart wurde und der Anbieter keine
Eigenschaften der Hardwareprodukte zugesichert hat. Der Anbieter
haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen daflr, dass gelieferte
Hardwareprodukte bei Gefahribergang frei von Material- und
Herstellungsmangeln sind und sich zur vertragsgemafen Verwendung,
jedenfalls zur gewohnlichen Verwendung, eignen. Technische
Spezifikationen/Qualitatsbeschreibungen, die der Anbieter dem Kunden
mitteilt, stellen keine Zusicherungen dar, aulRer, dass sie vom Anbieter
schriftlich bestatigt wurden.

16.2 Die Gewabhrleistung ist ausgeschlossen, wenn der Kunde ohne
Zustimmung des Anbieters Hardwareprodukte, Teile davon und/oder
Zusatzeinrichtungen selbst andert und/oder durch Dritte andern lasst, es
sei denn, der Kunde fuhrt den Nachweis, dass die entsprechenden
Mangel dadurch weder ganz noch teilweise verursacht wurden.

16.3 Im Gewahrleistungsfall erfolgt nach Wahl des Anbieters die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlagt die gewahlte Form der
Nacherfullung zwei Mal fehl, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag
zurlick zu treten oder eine angemessene Herabsetzung des Kaufpreises
zu verlangen.

16.4 Die Abtretung der Gewahrleistungsanspriche durch den Kunden

ist ausgeschlossen. Weitergehende Gewahrleistungsanspruche sind,
soweit gesetzlich zulassig, ausgeschlossen.
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16.5 Stellt sich heraus, dass kein Gewahrleistungsfall vorliegt bzw. stellt
sich nach Inanspruchnahme auf Gewahrleistung heraus, dass kein
Gewabhrleistungsfall vorliegt, hat der Kunde dem Anbieter gegen
Nachweis den Aufwand der Mangelfeststellung/ -beseitigung zu
ersetzen.

16.6 Ist im Zusammenhang mit der Erbringung von Leistungen des
Anbieters eine Abnahme erforderlich bzw. vereinbart, wird der Anbieter
dem Kunden die Fertigstellung der Leistungen schriftlich mitteilen. Der
Kunde wird innerhalb einer Frist von zwei Wochen — ab Datum der
Fertigstellungsbescheinigung — dem Anbieter mitteilen, ob die Leistung
abgenommen wird und etwaige festgestellte Mangel benennen.
Unterbleibt diese Mitteilung, gilt die Abnahme nach Ablauf von zwei
Wochen — ab Datum der Fertigstellungsbescheinigung — als erfolgt, es
sei denn, die Abnahme scheidet deswegen aus, weil die Leistungen
nicht im Wesentlichen vertragsgemal sind. Die Abnahme darf nur
wegen wesentlicher Mangel verweigert werden.

AGB Stand: Stutensee 08.03.2022
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